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1. Acceso para un cliente a la web 

1.1 Acceso al Área de Clientes 
Para acceder al sistema, el usuario debe pulsar sobre la opción “Área de clientes” colocada en 
el menú superior de la página web. Una vez pulsado el botón, el usuario podrá introducir el 
usuario y la contraseña para acceder al sistema: 
 

 



 
 
 

 
El usuario debe introducir un usuario y una contraseña válidos. En caso de no estar registrado 
debe pulsar sobre “Registrarse”. En el caso de introducir un usuario y contraseña incorrecta, el 
usuario también tendrá la opción de restablecer la contraseña, utilizando la opción “Lost your 
password”, que enviará un correo electrónico al usuario con instrucciones para restablecer su 
contraseña. 
 

1.2 Registro de un usuario 

 
 

Para registrar un usuario debe introducir los siguientes campos: 
• Username (Obligatorio): Es el nombre con el cual va a entrar en la web. 
• Email (Obligatorio): e-mail donde notificar al usuario las notificaciones de la web. 
• Nombre (Obligatorio): Nombre del usuario. 
• Apellidos (Obligatorio): Apellidos. 
• Contraseña: La contraseña con la que desea entrar en la web. 
• Código cliente: El código interno del cliente en la base de datos de ALMESA, puede 

encontrarlo en cualquier albarán o factura de ALMESA. 
• Número de factura/albarán: Debe introducir un número de albarán valido emitido a 

nombre del cliente con el cual desea entrar. 
  
Una vez dado el botón de registrar, si los datos son correctos, se creará el usuario y a 
continuación, el usuario podrá entrar en el sistema. 



 
 
 

1.3 Página privada de clientes 
Una vez logado en el sistema, se muestra la página desde donde se podrán consultar los 
certificados de calidad y los envíos marítimos pendientes de entrega (solo clientes 
internacionales). 

 

 
 
Pulse sobre el botón correspondiente para consultar los certificados o las entregas. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 

1.4 Certificados de calidad 
En esta página se podrán consultar todos los certificados de calidad emitidos para el código de 
cliente con el que se haya logado el usuario. 
 

 
 
La lista sale ordenada desde el albarán más nuevo hasta el más antiguo. 
Puede filtrar el albarán introduciendo los dígitos que debe contener el albarán buscado. 
Si se pulsa sobre el albarán, el sistema baja al ordenador local el certificado de calidad 
correspondiente. 
En caso de trabajar con varios códigos de cliente, por favor, póngase en contacto con su 
comercial para solicitar su visualización con un mismo usuario, y nuestro departamento de IT le 
dará acceso. 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 

1.5 Entregas marítimas  
 
En esta página se podrán consultar las entregas de material, para embarques marítimos: 
 

 
 
En caso que desee más información acerca de alguna entrega puede pulsar sobre el botón 
“Ver más”. 

 
 


